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CASSA RURALE OLLE-SAMONE-SCURELLE OTTOBRE 2008

ROSSI: banca in crescita

Chi esprime fiducia, nella quotidianita,
alla Cassa Rurale di Olle-Samone-Scurel-
le & persona vocata al risparmio ma incli-
ne, anche, all’'investimento. Le due carat-
teristiche emergono dai numeri che hanno
caratterizzato il primo semestre di attivita
dell'istituto di credito cooperativo. “Siamo
soddisfatti — osserva il direttore Carlo Rossi
— anche se il quadro generale dell’'econo-
mia non & dei migliori. Ed & proprio in que-
sti momenti che, una Cassa Rurale, deve
caratterizzare la sua attivita, deve dimo-
strare la sua differenza nell'essere banca
della comunita e per la comunita”.

il direttore Carlo Rossi

Il primo semestre del 2008 come é stato archiviato?

“Non & nostra abitudine esaltarci e, quindi, la nostra soddisfazione & destinata ad assumere
toni pacati. E’ giusto sottolineare la positivita del nostro operato ma e altrettanto opportuno
ricordare che, una Cassa Rurale, non € una banca che fonda la sua mission sul lucro e,
come si e soliti dire in questo caso, il nostro utile deve essere di utilita sociale. Deve essere
di beneficio delle comunita, grandi o piccole esse siano, dove siamo presenti con il nostro
modo di fare banca”.

Valorizzando il principio di reciprocita...

“Se mi & consentito, a questo proposito, vorrei ricordare una frase pronunciata da Ruggero
Carli, responsabile del Settore Casse Rurali della Federazione Trentina della Cooperazione.
Egli ha ricordato un principio cardine del nostro modus operandi: per avere bisogna dare
ma per poter dare bisogna avere. E' una sintesi estrema ma molto efficace dell’essere ban-
ca di comunita: I'istituto testimonia il suo essere nella comunita e per la comunita e, questa
gratitudine, viene espressa nel senso di fiducia e di appartenenza alla nostra banca”.

| numeri?

“La raccolta diretta sfiora i 177 milioni di euro (+12,79% su base annua), quella comples-
siva & superiore ai 217 milioni di euro (+8,01%). Gli impieghi viaggiano a quota 159 milio-
ni di euro (+13,83%). La crescita degli impieghi € stata particolarmente vivace per quanto
riguarda le imprese + 17,5% (e interessa tutti i comparti) ma anche i presti alle famiglie +
9,6% crescono in maniera superiore rispetto alle altre Casse Rurali Trentine. Questo mani-
festa fiducia nel futuro perché le imprese e le famiglie si impegnano, anche fortemente, per
contare le risorse economiche che consentano loro di raggiungere gli obiettivi prefissati”.

| soci?

“Respiriamo intorno a noi un clima di fiducia. Questo si riflette anche nella compagine
sociale. Il numero di soci € in continua crescita. E’ interessante notare che, anche i gio-
vani, comprendono I'importanza della Cassa Rurale come entita creditizia del territorio.
Hanno compreso che, quanto raccolto dal nostro istituto, viene reinvestito per lo sviluppo
dei territorio dove operiamo. E poi i giovani sono il futuro e, naturalmente, il domani della
nostra Cassa Rurale”.

Sabato 18 ottobre ad ore 17
Inaugurazione sede rinnovata
Cassa Rurale Olle-Samone-Scurelle
in viale 4 Novembre, n° 20 — Borgo Valsugana

VI ASPETTIAMO!
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Bilancio sociale

[l Bilancio sociale & uno strumento inte-
grativo di valutazione dell'aspetto sociale
della nostra attivita aziendale, di verifica
della coerenza rispetto agli scopi statuta-

I NOSTRI SOCI
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| nostri soci sono rappresentativi di tutte le fasce di eta:

[ ditte
Wdal8a25
[Jda26a35

[ da36a45
W dasd6a65
[ oltre 65

E di tutte le tipologie:

[E Persone Giuridiche
W Maschi
[] Femmine

ri, di comunicazione del valore creato dal-
la Cassa Rurale per i soci e per la comuni-
ta, ed offre il rendiconto di come la Cassa
Rurale ha dato attuazione ai principi coo-

perativi ai quali si ispira e quanto in con-
creto ha contribuito allo sviluppo della
nostra comunita.

Ed anche i soci entrati nel 2007 sono rappresentativi di tutte le
fasce di eta’(eta media 39 anni):

[ Ditte
[l da 18 a25
[Jda26a35

Ripartizione interventi a favore della comunita per destinazione

I Attivita ricreative e sociali

B Borse di studio
Assicurazioni

W Sport

B Attivita clienti e soci

[ Enti pubblici, istituzioni locali e protezione civile

Il Protezione civile
Sanita, assistenza, volontariato, interventi umanitari
Attivita parrocchiali e enti religiosi

I Cultura e scuola

Ripartizione premi di studio

& Dipoloma S.Professionale
[l Diploma

[] Laurea breve

[] Laurea
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turazione dello sportello della sede”.

Un lavoro impegnativo...
“Linput trasmesso ai progettisti era chiaro: realizzare uno spor-
tello accogliente che coniugasse efficienza e discrezionalita. Ed il
risultato & ben visibile”.

B

In alto a destra, il Presidente Arrigo Toccoli —
Sopra e a lato, interno della Cassa Rurale

Nuovo abito alla sede

La Cassa Rurale continua il suo cammino destinato a rivelarsi impegnativo ma ricco di
soddisfazioni. Sostanzialmente punta a creare un rapporto sempre pill personalizzato ed
esclusivo con i propri clienti. Le strade seguite sono due: rendere la banca fruibile 24 ore
su 24 grazie agli strumenti informatici: formare I'organico dei collaboratori. “Questi risul-
tati possiamo dire sono ormai stati raggiunti — spiega il presidente Arrigo Toccoli. Entro
breve sara disponibile il nuovo sito del nostro istituto di credito cooperativo pensato per
offrire al socio ed al cliente pensato oltre che per permettere tutta una serie di operazioni
bancarie anche per fornire informazioni bancarie e sulla nostra comunita”.

Non ¢ la sola novita... “Per quanto riguarda 'ammodernamento delle filiali, ad inizio del
2008, abbiamo sistemato la filiale di Samone per offrire una maggior privacy, sottoposta
a lavori di manutenzione la filiali di Olle e poi abbiamo avviato i lavori di completa ristrut-

Come si esprime?

“Nella nuova sede ci sono tre postazioni cassa dotate delle piu
moderne attrezzature dotate con porte automatiche che permet-
tono di garantire al cliente la massima discrezionalita. Con le stes-
se modalita sono, inoltre, stati realizzati gli uffici di consulenza
della filiale e I'ufficio titoli. E’ stata inoltre ricavata una saletta riu-
nioni caratterizzata da una foto storica del Brenta che rappresen-
ta il legame con la tradizione”.

Meritevole di essere segnalata & anche la zona self...

“E’ un fiore all’'occhiello. E" ampia e qui i clienti possono effettua-
re oltre alle tradizionali operazioni di cassa continua anche prele-
vamenti e versamenti tramite sportello bancomat. La nostra Cas-
sa e tra le prime in regione ad offrire alla propria clientela la pos-
sibilita di effettuare versamenti di contanti ed assegni 24 ore su
24, servizio che speriamo sia apprezzato dalle persone che per
vari motivi non hanno la possibilita di passare negli uffici duran-
te l'orario di lavoro. Anche la sala riunioni & stata ammoderna-
ta per renderla maggiormente fruibile dalle varie associazioni ed
enti della zona”.

Il taglio del nastro?

“Tutta la clientela & invitata alla cerimonia del taglio del nastro
in calendario sabato 18 ottobre alle ore 17. Naturalmente anche
la filiale di viale Vicenza a Borgo Valsugana verra ampliata ed
ammodernata. Recentemente sono stati acquistati gli immobile
dell’ex fioreria accanto allo sportello”.
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Lapis, disegna
| futuri imprenditori

E’ una iniziativa rivolta ai giovani che
vogliono mettersi in gioco. A chi ritiene di
essere in possesso di talento imprendito-
riale meritevole di essere affinato.

Per questi giovani le Casse Rurali del-
la Bassa Valsugana e del Tesino promuo-
vono “Lapis” acronimo di “Laboratorio di
Progettualita Imprenditoriale e Sociale”.
Gli istituti di credito cooperativo coinvol-
ti in questa iniziativa sono cinque: Cassa
Rurale Bassa Valsugana, Castello Tesino,
Centro Valsugana, Cross — Olle-Samone-
Scurelle, Roncegno. Il via & stato dato nel
mese di maggio. Durata per I'intero 2008.
120 le ore di lezione.

“Il corso ha l'obiettivo di offrire una forma-
zione di alto livello per sostenere I'awvio e
lo sviluppo di iniziative imprenditoriali dei
giovani della nostra comunita — spiegano i responsabili. Il corso affronta i temi fondamen-  considerevole. Oltre alle Casse Rurali del-
tali della gestione di un’impresa, come I'analisi economico finanziaria, la comunicazione  la Bassa Valsugana e del Tesino, il finan-
e il marketing, la creazione di sistema di rete territoriali, la redazione di piani strategici e~ ziamento & garantito da Promocoop, socie-
operativi”. Un pacchetto considerevole di argomenti destinato a trasmettere i fondamen-  ta di gestione del fondo mutualistico del
tali del buon imprenditore a chi frequentera questa iniziativa formativa. | docenti pro-  movimento cooperativo trentino.

vengono dal mondo dell’Universita e della formazione e sono in possesso di esperienza

Token, sicurezza
in rete

Nell’ambito della continua ricerca di strumenti che migliorino la

sicurezza delle applicazioni web attraverso le quali e possibile

collegarsi alla Cassa Rurale, la scrivente dal mese di dicembre

adottera un nuovo servizio denominato “Token”.

'analisi e la soluzione adottata sono state frutto di approfondita analisi da parte
della nostra software house e rappresenta un dispositivo di “strong authentica-

tion” ovvero uno degli strumenti con il piu elevato livello di sicurezza al momento

disponibili.ll servizio rappresenta un ulteriore incremento della sicurezza ed una

concreta risposta per contrastare eventuali azioni fraudolente il cui scopo €, tra-

mite delle credenziali di accesso, l'inoltro di disposizioni di pagamento a bene-

o rse ficiari di comodo. Facciamo presente che ad oggi nessun Cliente della nostra

° ® Cassa Rurale & stato oggetto di tali frodi ma investire sulla sicurezza € una delle

d t d I 0 priorita da sempre seguita dalla Cassa. Il Token, sara consegnato allo sportello e

I s u va utilizzato per le operazioni dispositive effettuate tramite il servizio di INBANK

e INBANKGold .Il funzionamento & molto semplice, una volta predisposta I'ope-

Abbiamo raccolto una cingquantina di razione (es. bonifico) il sistema chiedera I'inserimento di una password, & suffi-

domande per l'assegnazione del premio ciente premere il pulsante sul Token e copiare il numero nell’apposito spazio del

di studio della nostra Cassa Rurale. La servizio INBANK o INBANKGold; il numero generato € univoco, dinamico e asso-

consegna & prevista nel corso di una ceri- ciato al Token, in questo modo una volta utilizzato non potra piu essere fruibile. ||

monia nella seconda meta del mese di totem & un apparecchiatura simile ad una chiave USB che non richiede nessun
novembre. collegamento con il computer




